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Využití eVyužití e--zdrojůzdrojů

�� očekávání informačních pracovníkůočekávání informačních pracovníků

�� potřeby pociťované a reálnépotřeby pociťované a reálné

�� motivace uživatelůmotivace uživatelů

�� informační gramotnostinformační gramotnost

�� propagacepropagace

�� strategiestrategie

�� marketingová komunikacemarketingová komunikace

�� technické bariérytechnické bariéry

�� uživatelský komfortuživatelský komfort



Kudy se dát?Kudy se dát?



Cesty mechovéCesty mechové

HlasujuHlasuju, abychom tu zatracenou věc pověsili vzhůru , abychom tu zatracenou věc pověsili vzhůru 
nohama a šli domů!nohama a šli domů!



Cesty mechovéCesty mechové

No, snížený rozpočet to opravdu vyřešilo.No, snížený rozpočet to opravdu vyřešilo.

Zdroj: http://www.ala.org/ala/acrl/acrlpubs/crlnews/backissues2003/julyaugust7/newsfield.htmZdroj: http://www.ala.org/ala/acrl/acrlpubs/crlnews/backissues2003/julyaugust7/newsfield.htm



Cesty trnitéCesty trnité

�� Strategické plánováníStrategické plánování

�� Vize a posláníVize a poslání

�� SWOT analýzaSWOT analýza

�� Stanovení cílůStanovení cílů

�� Dílčí oblastiDílčí oblasti

�� Informační gramotnostInformační gramotnost

�� Marketingová komunikaceMarketingová komunikace

�� PropagacePropagace

�� Technické bariéryTechnické bariéry

�� Uživatelský komfortUživatelský komfort



Případová zprávaPřípadová zpráva

OutOut--googlinggoogling Google: Federated Google: Federated 
Searching and the Single Search BoxSearching and the Single Search Box

Verne W. NewtonVerne W. Newton & & Kathryn Kathryn SilbergerSilberger
James A. James A. CannavinoCannavino LibraryLibrary
Marist CollegeMarist College, , Poughkeepsie, NYPoughkeepsie, NY

13th National ACRL  Conference13th National ACRL  Conference
2929.3..3. –– 11.4..4.20072007

Plný text a ukázky jsou k dispozici na Plný text a ukázky jsou k dispozici na 
http://http://librarylibrary..maristmarist..eduedu/ACRL//ACRL/FoxhuntFoxhunt_demo._demo.htmlhtml



Zdroj: Newton, V.W.; Silberger, K.: Out-googling Google: Federated Searching and the Single Search BoxZdroj: Newton, V.W.; Silberger, K.: Out-googling Google: Federated Searching and the Single Search Box

Případová zprávaPřípadová zpráva



Zdroj: Newton, V.W.; Silberger, K.: Out-googling Google: Federated Searching and the Single Search BoxZdroj: Newton, V.W.; Silberger, K.: Out-googling Google: Federated Searching and the Single Search Box

Případová zprávaPřípadová zpráva



Zdroj: Newton, V.W.; Silberger, K.: Out-googling Google: Federated Searching and the Single Search BoxZdroj: Newton, V.W.; Silberger, K.: Out-googling Google: Federated Searching and the Single Search Box

Případová zprávaPřípadová zpráva

�� 27 předmětových 27 předmětových podstránekpodstránek



Případová zprávaPřípadová zpráva

�� Meziroční změny ve využití:Meziroční změny ve využití:

�� návštěvnost stráneknávštěvnost stránek ++13%13%

�� počet vyhledávánípočet vyhledávání ++29%29%

�� využití PDF dokumentůvyužití PDF dokumentů ++63%63%

�� celkové využití dokumentůcelkové využití dokumentů ++350%350%

�� pokles využití u nekompatibilních pokles využití u nekompatibilních 
zdrojůzdrojů

�� Velmi dobrá zpětná vazba uživatelůVelmi dobrá zpětná vazba uživatelů

�� Vytvořeny virtuální databáze (např. Vytvořeny virtuální databáze (např. 
Fashion Fashion Design) ze zdrojů na wwwDesign) ze zdrojů na www

Zdroj: Newton, V.W.; Silberger, K.: Out-googling Google: Federated Searching and the Single Search BoxZdroj: Newton, V.W.; Silberger, K.: Out-googling Google: Federated Searching and the Single Search Box



SerialsSolutionsSerialsSolutions® 360 ® 360 SuiteSuite

„ERAMS“„ERAMS“

�� 360 360 SearchSearch
�� 360 360 LinkLink
�� 360 MARC360 MARC

RecordsRecords
�� 360 360 Resource Resource 

ManagerManager
�� AMSAMS

�� vše formou vše formou 
online služby online služby 
((SaaSSaaS))



SerialsSolutionsSerialsSolutions® 360 ® 360 Search Search ––
základní vyhledávánízákladní vyhledávání



SerialsSolutionsSerialsSolutions® 360® 360 SearchSearch ––
pokročilé vyhledávánípokročilé vyhledávání



SerialsSolutionsSerialsSolutions® 360® 360 SearchSearch ––
zobrazení výsledkůzobrazení výsledků



SerialsSolutionsSerialsSolutions® 360® 360 SearchSearch ––
clustering clustering výsledkůvýsledků



RefWorks RefWorks -- osobní bibliografický osobní bibliografický 
systémsystém

�� ideální nástroj pro informační gramotnostideální nástroj pro informační gramotnost

�� systematická práce s nalezenými systematická práce s nalezenými 
informacemiinformacemi

�� import/export + výstup ve formátech import/export + výstup ve formátech 
požadovaných vydavatelipožadovaných vydavateli

�� licence pro celou institucilicence pro celou instituci

�� opět formou online služby (opět formou online služby (SaaSSaaS))



RefWorksRefWorks -- ukázkaukázka



RefWorksRefWorks -- ukázkaukázka



RefWorks RefWorks -- osobní bibliografický osobní bibliografický 
systémsystém

�� RefShareRefShare -- možnost sdílení výsledků na možnost sdílení výsledků na 
wwwwww

�� Ukázka: Výběr doporučené literatury na Ukázka: Výběr doporučené literatury na 
téma „marketing v knihovnách“téma „marketing v knihovnách“

�� http://www.http://www.refworksrefworks..comcom//refsharerefshare/?/?sitesite=03590113774=03590113774

4000000/RWWS2AA1191095/4000000/RWWS2AA1191095/LibraryLibrary%20Marketing%20Marketing



Děkuji za pozornost!Děkuji za pozornost!

Vladimír KarenVladimír Karen

vladimirvladimir.karen@.karen@aipaip..czcz

www.www.aipaip..czcz

www.www.serialssolutionsserialssolutions..comcom


